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แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรทำ (Do) ข้อไม่ควรทำ (Don’t) 
๑. ยึดมั่นในจริยธรรม และยืนหยัด
กระทำในสิ่งที่ถูกต้องและเป็น ธรรม 

 ตระหนัก และยึดมัน่ในคุณความ
ดี และ ประพฤตปิฏิบัติตนให้
สอดคล้อง กับคำสอน หรือหลัก
ปฏิบัติของศาสนา และให้เหมาะสม 
ในฐานะที่เปน็ ข้าราชการ  
 ปฏิบัติหนา้ทีโ่ดยยึดหลักความ 
ถูกต้องตาม หลักกฎหมาย หลัก 
วิชาการ และแนวปฏิบัติที่เก่ียวข้อง 
  ปฏิบัติหนา้ทีโ่ดยกล้าแสดงความ
คิดเห็นหรือทักท้วงเมื่อพบว่ามีการ 
กระทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง 

= ประพฤติปฏบิัติตนตามความพึง 
พอใจ ส่วนตัวโดยไม่คำนงึถึงหลกั
และ คำสอนของ ศาสนา หรือความ 
เหมาะสมในการเป็น ขา้ราชการที่ดี  
= ปฏิบัติหนา้ทีโ่ดยไม่คำนึงถึงหลัก 
กฎหมาย หลักวิชาการ และแนว
ปฏิบัติ ที่เก่ียวข้อง  
= ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย
เมื่อพบเห็นว่ามีการกระทำในสิง่ที่ไม่
ถูกต้อง หรือไม่เป็นธรรม 

๒. มีจิตสำนึกที่ดีและ รับผิดชอบต่อ
หน้าที่ เสียสละ ปฏิบัติหนา้ที่ ดว้ย
ความรวดเร็วโปร่งใสและสามารถ
ตรวจสอบได้ 

 ตระหนัก ในบทบาทหน้าที่ ที่ 
รับผิดชอบ ทั้งในหนา้ที่ราชการและ 
การเป็นข้าราชการที่ดี  
 ปฏิบัติหนา้ที่ด้วยความรอบคอบ 
รวดเร็ว เต็มกำลังความสามารถและ 
กล้ารับผิดชอบ ในความผิดพลาดที่ 
เกิดขึ้นจากการปฏิบัติหนา้ที่ รวมทั้ง 
พร้อมรับการตรวจสอบจากบุคคล
หรือ หน่วยงานที่มีหน้าที่ในการ 
ตรวจสอบ  
 เสียสละและอุทิศตนในการ
ทำงาน 

= ประพฤติปฏบิัติตนและปฏิบตัิ 
หน้าที่โดยไม่คำนึงถึงความเสียหายที่ 
อาจเกิดขึ้นต่องาน ต่อองค์กรต่อ
รัฐบาลต่อประชาชนหรือต่อ
ประเทศชาติ  
= ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย
เมื่อพบเห็นว่ามีการกระทำที่ขาด
ความรับผิดชอบต่อหน้าที่ ปฏิบตัิ
หน้าที่ด้วยความลา่ชา้หรือไม่โปร่งใส 

 

 



แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรทำ (Do) ข้อไม่ควรทำ (Don’t) 
๓. แยกเรื่องส่วนตัวออกจาก
ตำแหน่งหน้าที่และยดึถือประโยชน์
ส่วนรวมของประเทศชาติ เหนือกว่า
ประโยชน์ สว่นตน 

 ปฏิบัติหนา้ทีโ่ดยยึดถือประโยชน์
ของราชการประชาชน หรือ
ประเทศชาติเป็นหลัก 

= ใช้ความรู้สึกส่วนตัวในการปฏิบัติ
หน้าที่หรือมีอคติต่องานที่ปฏบิตัิต่อ
ผู้ร่วมปฏิบัติงาน ต่อองค์กร ต่อ
รัฐบาล หรือต่อประชาชน  
=  ปฏิบัตงิานโดยมุ่งให้เกิด
ประโยชน์ของตัวเองมากกว่า
คำนึงถึงประโยชน์ของส่วนรวม  
= ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย
เมื่อ พบเห็นว่ามีการกระทำทีน่ำ
ความคิดเห็นส่วนตัวมาใช้ปะปนกับ
การปฏิบัติหนา้ที ่

๔ ละเว้นจากการแสวงหาประโยชย์
ที่มิชอบ โดยอาศัยตำแหน่งหน้าที่ 
และไม่กระทำการอันเป็นการขัดกัน
ระหว่างประโยชน์ ส่วนตนและ
ประโยชน์สว่นรวม 

 ละเวน้การเรียกรับหรือ
ดำเนินการ อ่ืนใด ทีป่ระสงค์จะให้
ตนเองได้รับ ประโยชน์ตอบแทน
จากการปฏิบัติหนา้ที ่

= ใชต้ำแหน่งหนา้ที่เรียกรับ 
ยอมรับหรือดำเนินการอ่ืนใดเพื่อ
แสวงหา ประโยชน์ส่วนตน  
= กระทำการอันเปน็การก่อให้เกิด 
ความเคลือบแคลงสงสัยวา่เป็นการ
เอ้ือประโยชน์โดยมิชอบให้ตนเอง 
หรือบุคคลอื่น  
= ใช้อำนาจหน้าที่หรือตำแหน่ง 
กลั่นแกล้ง ผู้ใตบ้ังคับบัญชาหรือ
บุคคลอื่นให้ได้รับความเสยีหาย = 
ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นว่ามีการกระทำที่นำตำแหน่ง
หน้าที่ไปใช้แสวงหาประโยชน์สว่น
ตน 

๕. เคารพและปฏิบัติตาม
รัฐธรรมนูญและกฎหมายอย่าง
ตรงไปตรงมา 

 ตระหนัก เคารพ และปฏบิัติ
หน้าที่ ตามที่กำหนดในรัฐธรรมนูญ
ในฐานะ ประชาชนชาวไทย  
 ปฏิบัติหนา้ที่ในความรับผิดชอบ
ให้ เป็นไปตามที่รัฐธรรมนูญ หรือ
กฎหมายที่เก่ียวข้องกำหนด และ
ทักท้วงเมื่อ พบว่ามีการกระทำที่ไม่
สอดคล้องกับ รัฐธรรมนูญหรือ
กฎหมาย ทีเก่ียวข้อง 

= ใชช้่องว่างของกฎหมาย/ระเบียบ
กระทำการอันเป็นการก่อให้เกิด
ความเคลือบแคลง สงสัยวา่เป็นการ
ไม่ ซื่อสัตย์สุจริต = กระทำการละ
เว้นหรือละเมิด กฎหมาย ทั้งในการ
ปฏิบัติราชการและ การดำเนนิชีวิต
ส่วนตัว  
= ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย
เมื่อ พบเห็นว่ามีการกระทำที่เปน็
การละ เว้นหรือละเมิดการปฏบิตัิ
ตามรัฐธรรมนูญหรือกฎหมาย 

 

 



แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรทำ (Do) ข้อไม่ควรทำ (Don’t) 
๖. ปฏิบัติหน้าที ่ด้วย ความเที ่ยง
ธ รรม เป ็ นกลา งทา งกา ร เม ื อ ง
ให ้บร ิการแก ่ประชาชน  โดยมี
อัธยาศัยที่ดีและ ไม่เลือกปฏิบัติ โดย 
ไม่เป็นธรรม 

 ปฏิบัติหน้าที่โดยคำนึงถึงความ
เป็นธรรมที่ผู้มีส่วนเก่ียวข้อง ในเรื่อง
น ั ้นๆ จะได ้ร ับท ั ้ งทางตรงและ
ทางอ้อม  
 ให ้บร ิการและอำนวยความ
สะดวก แก่ผู้มาติดต่อราชการ ด้วย
อัธยาศัยที่ดี สุภาพและสร้างความ
ประทับใจ ให้แก่ประชาชน ผู ้มา
ขอรับบริการ ด้วยน้ำใสใจจริ 

= ปฏิบัติหนา้ทีโ่ดยนำความเชื่อ 
ส่วนตัวทางการเมืองมาใช้ในการ
เลือกปฏิบัติราชการในเรื่องต่าง ๆ  
= แสดงความคิดเห็นต่อสาธารณะ
โดย  ไม ่  คำน ึ งถ ึ งหน ้ าท ี ่ ความ
รับผิดชอบใน ฐานะที่เป็นข้าราชการ
ท ี ่ ต ้ องม ีความ  เป ็นกลาง  ทาง
การเมือง  
= มีอคติในการปฏิบัติหน้าที ่โดย
เลือก ปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรมปล่อย
ปละ ละเลยหรือเพิกเฉย เมื่อพบเห็น
ว่ามีการเลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็น
ธรรม 

๗.ปฏิบัติตามกฎหมายว่า ด้วย
ข้อมูลข่าวสารของทางราชการ
อย่างเคร่งครัดและรวดเร็วไม่ถ่วง
เวลาให ้ เน ิ ่นช ้ าและใช ้ข ้อมูล
ข่าวสารที ่ได ้มาจากการดำเนิน 
งานเพ่ือการในหน้าที่และให้ข้อมูล 
ข ่ า วสารแก ่ประชาชนอย ่ า ง
ครบถ้วน ถูกต้องทันการณ์และไม่
บิดเบือน ข้อเท็จจริง 

 ปฏิบัติหน้าที ่ให้เป็นไปตามที่ 
พระราชบัญญัติข ้อมูลข่าวสาร 
ของ ราชการพ.ศ. ๒๕๔๐ กำหนด 
 ให ้บร ิการผ ู ้มาต ิดต ่อขอรับ
ข้อมูล ข่าวสาร อย่างครบถ้วน
ถูกต้อง ทันการณ์ และให้ตรงกับ
ความต้องการ ของผู ้ร ับบริการ
อย ่ างครบถ ้ วน โดยคำน ึ งถึ ง
ประโยชน ์ของผ ู ้มาต ิดต ่อเป็น 
สำคัญ 

= เรียกรับสินบนหรือประโยชน์
อ่ืนใด จากผู้มาติดต่อขอข้อมูล
ข่าวสาร  
= ปกปิด บิดเบือนข้อเท็จจริง 
ของ ข้อมูลข่าวสารที่ให้บริการแก่
ผู ้มา ติดต่อขอรับข้อมูลข่าวสาร 
= ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย
เมื่อ พบเห็นว่ามีการกระทำที่เป็น
การละ เว้นหรือละเมิด การปฏิบัติ
ต าม  พระราชบ ัญญ ัต ิ ข ้ อมูล 
ข่าวสารของ ราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 
หรือทำให้ผู้มาติดต่อราชการได้รับ
ความเสียหาย 

๘. มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน รักษา
คุณภาพ และมาตรฐานแห่ง 
วิชาชีพ โดยเคร่งครัด 

 ปฏิบัติหน้าที่โดยคำนึงถึง 
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล
เพ่ือให้ งานบรรลุเป้าหมาย อย่าง
ดีที่สุด  
 รักษาและพัฒนามาตรฐานการ 
ทำงานที่ดีเพ่ือเพ่ิมศักยภาพการ 
ทำงานให้ดียิ่งขึ้น 

= ปฏิบัติหน้าที่โดยให้
ความสำคัญกับ กระบวนงาน ที่
ระเบียบหรือ กฎหมายไม่ได้
กำหนดไว้ จนไม่คำนึงถึงผลสำเร็จ
ของงาน  
= ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย
เมื่อพบเห็นว่ามีการปฏิบัติหน้าที่
ไม่เต็ม ความสามารถท่ีมีอยู่ หรือ
ตาม มาตรฐานเดิมที่เคยปฏิบัติ
หรือตามความพึงพอใจส่วนตัว 

 



แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรทำ (Do) ข้อไม่ควรทำ (Don’t) 
๙. ยึดมั่นในการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตย อันมีพระมหากษตัริย์ 
ทรงเป็นประมุข 

 ตระหนักและยึดมั่นในหลักการ
ข อ ง ก า ร ป ก ค ร อ ง ใ น ร ะ บ อ บ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์
ทรงเป็นประมุข  
 ร ับฟังความคิดเห็นของเพื ่อน 
ร่วมงานผู ้มีส่วนเกี ่ยวข้องหรือผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย และนำความคิดเห็น
ท ี ่ เ ป ็ นประ โยชน ์ ไ ป ใช ้ ในกา ร
ปฏิบัติงานและ/หรือประกอบการ 
พิจารณากา พัฒนาการทำงานให้ดี
ยิ่งขึ้น  
 ปฏิบัติหน้าที่โดยสามารถอธิบาย 
เหตุและผล ในเรื ่องต่าง ๆข้อมูลที่ 
จำเป็นให้ผู้เกี่ยวข้องได้ทราบด้วย  
 การปฏ ิบ ัต ิงานที ่จำเป ็นต ้อง 
ตัดสินใจด้วยเสียงข้างมาก จะต้องให้ 
ความสำคัญแก่ความคิดความเห็น
ของ เสียงส่วนน้อยด้วย 

= แสดงพฤติกรรมที่ก่อให้เกิดความ 
เคลือบแคลงสงสัยว่าเปน็การต่อต้าน 
การปกครองระบอบประชาธปิไตย 
อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็น
ประมุข  
= ใช้อำนาจบังคบัหรือแสดง 
พฤติกรรมที่ก่อให้เกิดความเคลือบ 
แคลงสงสัยว่าเปน็การกดดันให้
เพื่อนร่วมงาน ผู้มสี่วน เก่ียวข้องผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย หรือผู้อื่น ปฏิบตัิ
ตามความต้องการของตน  
= ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ 
พบเห็น ว่ามีกระทำที่ไม่จงรักภักดี
ต่อ สถาบัน พระมหากษัตริย์ 

๑๐. เป็นแบบอย่างที่ ดี ในการดำรง
ต น รั ก ษ า ชื่ อ เ สี ย ง แ ล ะ รั ก ษ า 
ภาพลักษณ์ของราชการโดยรวม 

 ประพฤติปฏบิัติตนและปฏิบตัิ 
หน้าที่ตามประมวลจริยธรรม  
 ไม่กระทำการใด ๆ อันอาจนำ
ความ เสื่อมเสียและไม่ไวว้างใจ ให้
เกิดแก ่ส่วนราชการ  
 ตระหนักอยู่เสมอว่าตนเอง อยู่ใน 
ฐานะ ขา้ราชการ ต้องดำรงตนให้
เป็น แบบอยา่งที่ดีรักษาชื่อเสียงและ 
ภาพลักษณ์ ของข้าราชการ และ
ส่วนราชการของตน  
 ตักเตือนข้าราชการหรือเจ้าหน้าที่ 
ของรัฐหากพบเห็นว่ามีพฤติกรรมที่
เป็น การทำลาย ชื่อเสียงหรือ
ภาพลักษณ์ ของราชการ 

= ประพฤติปฏบิัติตนและปฏิบตัิ 
หน้าที่ไมส่อดคล้องกับประมวล 
จริยธรรม 

 


